In2action

Ik heb gewerkt voor In2action in de zomer van 2010. Wat een geweldige zomer heb ik gehad! Op
school konden we kiezen of we in het buitenland stage wilde gaan lopen. Dit leek me ontzettend leuk
en ik gaf me op om in een animatieteam te gaan werken. Zo kwam in uit bij ETS. Ik had een sollicitatie
gesprek met Marjoes Baas, wat erg goed en bovendien gezellig verliep. Ik kreeg al snel een mailtje dat
ik was aangenomen. Een paar weken later belde René Verhagen mij met de vraag of ik voor Canvas
Holidays zelf wilde werken, of voor In2Action. Hij legde uit dat In2Action meer aan water- en sport
activiteiten deed, wat mij erg leuk leek. Ik gaf dit aan en werd uitgenodigd op de kennismakingsdag op
25 maart. Na deze dag was ik helemaal om! We ontmoetten op deze dag Ceri en Shannon, twee
managers van In2Action. Ze waren ontzettend aardig en legde een heleboel uit. Ze hadden dia-shows
gemaakt waar alle informatie in stond die wij moesten weten, wilde wij voor hun komen werken.

Alles werd besproken, van waar In2action voor staat en hoe hun te werk gaan, tot de campings waar
hun werkte en de vliegreis richting Engeland. In Engeland gingen we namelijk allemaal beginnen met &
een trainingsweek, waar je ook examen af moest leggen. Dit had ik niet verwacht en schoot nogal in de |
stress! Mijn Engels was helemaal zo goed en wat nou als ik niet zou slagen? Gelukkig werden deze
twijfels weggenomen toen we in Engeland waren aangekomen. Aangezien ons vliegtuig zes uur
vertraging had, kwam we pas rond 6 uur aan op The Isle Of Wight, waar we onze trainingsweek gingen
volgen. We werden hartelijk ontvangen door Tim, een van de trainers van In2Action. Hij legde wat
enkele regels uit, gaf ons het rooster van de aankomende dagen en vertelde ons wat In2Action
verwachtte van ons; 200% inzet. Door deze vertraging hadden we de kennismaking met de anderen
potentiéle medewerkers gemist, maar dat kwam vanzelf goed toen 's avonds gelijk naar de pub gingen!
De training begon dus goed!

De training was zwaar, je was elke dag aan het trainen van 7 uur ’s ochtends tot 9 uur ’s avonds. We
leerden deze dagen alle spellen die In2action als animatieteam bood, maar we kregen ook
theorielessen; wat was In2action voor een bedrijf, voor welke leeftijd geven we activiteiten, hoe til ik
ergonomisch, wat te doen bij gevaar( brand bijvoorbeeld). Theorie klinkt misschien heel saai, maar dat
was het absoluut niet. Tim, Ceri of Ellie gaven deze theorielessen op zo'n leuke manier, dat het
helemaal niet erg was om twee uur te luisteren. De praktijklessen waren ontzettend leuk! De meeste
praktijklessen kregen we van Tim, die zo enthousiast en energiek is, dat je niet kunt achterblijven.
Bovendien moest je jezelf echt voor 200% inzette, want elke dag werd je beoordeeld en deze
beoordelingen telde mee in je eindbeoordeling, samen met je examens. Want na een week trainen,
moesten we op theorie- en praktijk examen. Het was hard leren en stressen, maar achteraf viel het
ontzettend mee. De trainers van In2Action hebben al jarenlange ervaring en weten waar ze mee bezig
zijn en bovendien; wie geschikt is en wie niet.

Nadat ik te horen had gekregen dat ik geslaagd was en naar welke camping ik ging en met wie, was
het tijd voor de laatste trainingsdagen. We kregen les over wat te doen bij kindermishandeling/
kindermisbruik, hoe we een lifeguard konden helpen en we leerden de laatste activiteiten.

Het afscheid nemen viel me zwaar. We hadden in anderhalve week tijd zo'n goede band opgebouwd
en nu moesten we bijna allemaal naar een andere camping! Godzijdank bestaat er facebook!



Na een goede reis, die In2Action geregeld had, kwam ik aan in Berny-Riviere in Frankrijk. Wat een
grote en mooie camping! Ik maakte kennis met de rest van het team en we kregen de tijd om de
camping te bekijken. We hadden een ontzettend leuk team! We waren met vijven, waaronder één meid
onze Senior Courier( mentor) was. Het was erg leuk om haar als Senior Courier te hebben. Ze was
goed georganiseerd en bovendien altijd enthousiast en vol energie! Ze hield er rekening mee dat ik
Nederlands was en het daardoor eng vond om voor Engelse kinderen alleen te staan. Zij heeft mij over
deze angst heen geholpen, bovendien hielp ze iedereen overal mee.

Halverwege het seizoen en aan het eind van het seizoen kwam Shannon een week kijken hoe de
werkzaamheden verliepen. We hadden beide keren een gesprek met haar, waarin alles besproken kon
worden. Je bent immers toch langere tijd van huis, je kunt onzeker zijn over bepaalde werkzaamheden
of je vind misschien iemand van je team helemaal niet zo aardig. Het maakt niet uit wat er speelde,
alles kon besproken worden en na zo’n gesprek kon je er weer volop tegenaan!

In2action heeft ervoor gezorgd dat ik de zomer van mijn leven had! Ze hebben hun zaken op orde,
waardoor je werkzaamheden makkelijker en leuker worden, ze zijn altijd in voor een goed gesprek, een
geintje en bovendien mag je ze altijd, alles vragen. Ik was erg onzeker over mijn Engels en durfde niet
alleen voor Engelse kinderen te staan, bang dat ze mij niet verstonden. Hier was aan het eind van het
seizoen niks meer van te merken, doordat In2Action mij hiermee heeft geholpen.

Werken voor In2Action betekend; zware, maar leuke training afleggen, lange dagen maken, je altijd
voor de volle 200% inzetten, maar je krijgt er zéveel voor terug! Je krijgt complimentjes van ouders, de
kinderen zijn gek op je en bovendien is In2Action je z6 dankbaar dat je voor hun wilt werken.

Ik heb in de tijd dat ik in Frankrijk zat, geen een keer het gevoel gehad dat ik aan het werk was.



Groetjes Ine van Engelen



